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LIVRET D’ACCUEIL DES STAGIAIRES 
 

Bienvenue dans notre organisme de formation ! Nous sommes engagés dans une démarche qualité. Ce 

livret a pour objectif de vous informer sur les dispositions mises en place pour faciliter votre parcours de 

formation. 

Comment trouver les lieux de formations : 

Sur notre site internet (www.mobi-formation.com)  un plan d’accès et la liste des lieux sont accessibles : 

Soit en cliquant sur un stage, ou à l’adresse suivante : www.mobi-formation.com/Demarche-qualite,6.html 

  

Modalités pratiques de nos stages : 

 

 

Tous nos lieux de formations disposent de places de parking :  

Des places de parking réservées aux PSH* sont disponibles à proximité de l'entrée. 

Sanitaires adaptés :  

Tous nos lieux de formations disposent de sanitaires adaptés :   

Les sanitaires sont situés au rez-de-chaussée et/ou sur le palier des salles de formation 
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Afin de vous organiser, de participer et de suivre votre formation, plusieurs référents sont à votre disposition : 

Une référente administrative : Sylvie Barbier : 02 51 95 00 78 contact@mobi-formation.com 

Une adresse mail pour les réclamations : reclamation@mobi-formation.com 

Un référent pédagogique : Sébastien Préault : : 02 51 95 00 78 sebastien.preault@mobi-formation.com 

Un référent PSH* : Sébastien Préault : : 02 51 95 00 78 sebastien.preault@mobi-formation.com 

 

Délais :  

Le délai entre une demande de formation et l’envoi des documents ou la réponse est de : 8 jours 

Aspects administratifs et organisationnels : 

Les conditions générales de ventes sont accessibles depuis notre site internet avant toutes inscriptions : 

 

        

        Les conditions générales de ventes 

Réclamations :  

 

Médiation :  

 

*Personne en situation de handicap 
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